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3.1.2 Warteliste

Aufnahmekriterien:

· Mögliche Indikation für das Leistungsangebot der Praxis

· Keine freie Kapazität

· Aufnahmewunsch des Patienten bzw. des gesetzlichen Vertreters

Verfahren:

· Sind o.g. Kriterien erfüllt, wird mit dem Patienten, ggf. mit seinem gesetzlichen Vertreter ein Modus der Wiederaufnahme des Kontakts durch den Psychotherapeuten verabredet (telefonisch, per Mail oder per Post). Die Patientendaten werden mit Datumsvermerk in die Warteliste aufgenommen  und in chronologischer Reihenfolge im Aktenordner mit der Aufschrift „Warteliste“ abgeheftet.

· Wird ein Therapieplatz frei, werden die Patienten, die diesen Termin wahrnehmen könnten, in chronologischer Reihenfolge in der verabredeten Weise informiert. Es wird geklärt, ob aktuell Interesse am Therapieangebot besteht und ggf. ein erstes Gespräch verabredet. 

___________________________________________________________________________

Mit geltende Unterlagen:

· 6.1.2 : Gerechte Verteilung knapper Zeitressourcen

· 7.1: Eintrag in die Warteliste

· 7.2: Rückfrage Warteliste

· Aktenordner „Warteliste“ im Aktenschrank
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